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Amica zum dritten Mal in Folge Sieger des Plus X Awards "Höchste 
Kundenzufriedenheit“ bei Einbaugeräten 
  

Mit der erneuten Auszeichnung des begehrten Plus X Awards in 

der Kategorie „Höchste Kundenzufriedenheit“ bei Einbaugeräten 

unterstreicht Amica die Kontinuität in 2019, 2020 und 2021, wenn 

es um Qualität bei der Marktbearbeitung geht.  

 

Diese Auszeichnung basiert auf der Auswertung des Deutschen 

Instituts für Produkt- und Marktbewertung im Jahr 2021 von über 

3800 gültigen Stimmen aus einer Befragung von Menschen 

zwischen 20 und 65 Jahren in allen Bundesländern, die von Plus 

X Award beauftragt wurde. 

 

Dieser besondere Award zeichnet aus Sicht der Endverbraucher 

die Unternehmen/Marken aus, die sowohl durch Innovationskraft 

der Marke als auch durch ihren After Sales Service überzeugen. 

Das sind Unternehmen, die sich in ganz besonderer Weise um die 

Bedürfnisse der Kunden bemühen und deren Vertrauen gewinnen 

konnten. Diese Kunden sind auf dieser Basis bereit, auf lange 

Sicht eine Markenbindung einzugehen.  

 

„Wir sind stolz auf die erneute Auszeichnung und sehen darin 

unsere Strategie bestätigt, jeden Tag mehr das Vertrauen der 

Endkunden zu gewinnen. Dahinter stehen erneut Fortschritte 

unserer Tagesarbeit in vielen Bereichen unserer 

Vertriebsaktivitäten, vom Produktmanagement bis hin zum After-

Sales Service.  

 

Für diese Anerkennung möchte ich mich auch ganz herzlich bei 

allen Handelspartnern bedanken“, so Marcel Kühn, 

Geschäftsleitung Marketing und Vertrieb bei Amica International 

GmbH. „Wir sind sicher, dass diese Auszeichnung die 

Markenbindung der Endkunden verstärkt und auch den Abverkauf 

bei unseren Fachhandelspartnern unterstützen wird.“ 
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